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แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการทําผลงานเพื่อ
เลื่อนระดับชํานาญการพิเศษและระดับเชี่ยวชาญ 
สํานักงานเลขาธิการุฒิภา

ท่ีมาและความสําคัญ

สถานประกอบการ : สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา กลุมบริหารงานบุคคล สํานักบริหารงานกลาง
ระยะเวลาปฏิบัติงาน : 3 พฤศจิกายน 2568 - 20 กุมภาพันธ 2569
ผูรับผิดชอบโครงการ : นางสาวพัชรภา ศรีเทียม  รหัสนิสิต 651011086
หลักสูตร รัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยทักษิณ วิทยาเขตสงขลา
เจาหนาท่ีท่ีปรึกษา นางสาวสนิฏา วงศยงศิลป  นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการ
อาจารยท่ีปรึกษา อาจารย ดร. อภิรดี จิโรภาส

วัตถุประสงค

วิธีการดําเนินงาน

ผลการดําเนินงาน
      กลุมงานบริหารงานบุคคล สํานักบริหารงานกลาง
สํานักงานเลขาธิการวุฒิสภา มีภารกิจสําคัญในการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะการประเมิน
ผลงานทางวิชาการเพ่ือเล่ือนระดับตําแหนง ซ่ึงมีผลตอ
ความกาวหนาในสายอาชีพของบุคลากร จากการปฏิบัติ
งานและไดพูดคุยกับท่ีพนักงานปรึกษาพบวา ผูขอรับการ
ประเมินจํานวนมากยังขาดความรูความเขาใจเก่ียวกับการ
จัดทําผลงานท่ีถูกตอง เชน หลักเกณฑ กระบวนการ
ประเมินบุคคล รูปแบบการทําผลงานตางๆ จึงไดจัดทํา
โครงการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการจัดทําผลงานเล่ือน
ระดับ โดยพัฒนาส่ืออินโฟกราฟกใหขอมูลท่ีถูกตอง
ชัดเจน และเขาถึงงาย เพ่ือลดขอผิดพลาด ลดระยะเวลา
การตรวจแกไข และยกระดับประสิทธิภาพการดําเนินงาน 

      การดําเนินโครงการ ไดจัดทําสื่ออินโฟกราฟกเปนเครื่องมือหลักในการ
สื่อสารขอมูลเกี่ยวกับการจัดทําผลงานเพื่อเลื่อนระดับชํานาญการพิเศษและ
ระดับเชี่ยวชาญ โดยเผยแพรผานระบบอินทราเน็ตของ สํานักงานเลขาธิการ
วุฒิสภา เพื่อใหบุคลากรเขาถึงขอมูลไดสะดวกและรวดเร็ว เนื้อหาออกแบบ
ใหกระชับ ชัดเจน เปนลําดับขั้นตอน ครอบคลุมหลักเกณฑ รูปแบบ เอกสาร
ประกอบ และขอควรรูกอนยื่นประเมิน โดยเผยแพรในเว็บไซตกลุมงาน
บริหารงานบุคคล ภายใตหัวขอ “การประเมินเพื่อเลื่อนระดับ” เพื่อใหผูใช
งานสามารถศึกษาไดทันทีในระบบเดียวกัน

    ภายหลังการจัดทําอินโฟกราฟกและเผยแพรผาน
ระบบอินทราเน็ต พบวาบุคลากรสามารถเขาถึงขอมูล
ไดสะดวกมากยิ่งขึ้น มีความเขาใจในหลักเกณฑ รูปแบบ
และขั้นตอนการดําเนินการอยางชัดเจน สงผลใหลดขอ
ผิดพลาดในการจัดทําเอกสาร ลดการแกไขซํา และลด
ระยะเวลาในกระบวนการกลั่นกรองผลงาน ซึ่งจากการ
ประเมินผลในเบื้องตน พบวาหนวยงานมีความพึงพอ
ใจตอโครงการในระดับสูง เนื่องจากเปนการรวบรวม
หลักเกณฑ ขั้นตอน และขอควรระวังในการจัดทําผลงาน
ไวในรูปแบบที่เขาใจงาย ชวยใหบุคลากรมองเห็นภาพ
รวมของกระบวนการประเมินไดอยางชัดเจน ลดขอผิด
พลาดที่พบบอย เเละสามารถเตรียมเอกสารไดครบถวน
ตั้งแตตน สงผลใหกระบวนการพิจารณามีความรวมเร็ว
และมีประสิทธิภาพมากขึ้น

1. เพ่ือเสริมสรางความรูความเขาใจท่ีถูกตองเก่ียวกับหลักเกณฑ วิธีการและแนวทางการประเมินผลงานทางวิชาการ
เพ่ือเล่ือนระดับชํานาญการพิเศษเเละระดับเช่ียวชาญ
2. เพ่ือจัดทําและเผยแพรแนวทางการจัดทําผลงานทางวิชาการในรูปแบบอินโฟกราฟกท่ีกระชับ ชัดเจนและเขาใจงาย
3. เพ่ือยกระดับประสิทธิภาพกระบวนการจัดทําผลงาน ลดขอผิดพลาดและความลาชาในการดําเนินงาน


