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การปฏิบัติงานของฝ�ายสํานักงานอําเภอจะนะในป�จจุบันต้องเผชิญกับสภาพแวดล้อมที�มีความท้าทายทั�งการ
เปลี�ยนแปลงทางเทคโนโลยีดิจิทัลที�ต้องการความรวดเรว็ และข้อจํากัดด้านทรพัยากร งบประมาณ รวมถึง
ภาระงานที�เกินกําลัง เนื�องจากต้องรองรบัภารกิจจากทุกส่วนราชการ แรงจูงใจจึงเป�นป�จจัยสําคัญที�จะรกัษา
และเพิ�มพูนประสิทธภิาพในการทํางานของข้าราชการและเจ้าหน้าที� แรงจูงใจจึงเปรยีบเสมือนพลังงานการ
ขับเคลื�อนภายในที�ช่วยกระตุ้นให้บุคคลแสดงศักยภาพออกมาได้อย่างเต็มที� 
วตัถปุระสงค์

 1.เพื�อศึกษาแรงจงูใจสง่ผลต่อประสทิธภิาพในการปฏิบัติงานของฝ�ายสาํนักงาน กรณีศกึษาที�วา่การ
อําเภอจะนะ จังหวดัสงขลา
      2.เพื�อศกึษาความคิดเห็นของบุคลากรในการการสรา้งแรงจูงใจให้เกิดการทาํงานที�มปีระสทิธภิาพ

วธิกีารดําเนินการ

ผลการวจิยั

อาจารย์ที�ปรกึษา : ผูช้ว่ยศาสตรจารย ์ดร.ยศธร ทวพีล

      การวจัิยครั�งนี� เป�นวจัิยเชงิคณุภาพ ผูวิ้จัย
เลือกใชเ้ครื�องมอืในการเก็บรวบรวมข้อมลู คือ
แบบสมัภาษณ์เชงิลึก ซึ�งจะสมัภาษณ์ นายอําเภอ
จะนะ ปลัดอําเภอ รวมทั�งหมด 11 คน

กรอบแนวคิด

ชื�อสถานประกอบการ : ที�ว่าการอําเภอจะนะ จังหวดัสงขลา

     ในภาพรวม อภิปรายได้วา่ การสรา้งแรงจงูใจที�
มปีระสทิธภิาพควรดําเนินการอยา่งครอบคลมุ ทั�ง
ด้านโครงสรา้งองค์กร การบรหิารงาน บุคลากร
สมัพันธ ์และการพฒันาอาชพี โดยเฉพาะการเป�ด
โอกาสให้บุคลากรมสีว่นรว่มในการตัดสนิใจ จะ
ชว่ยสรา้งความรูส้กึเป�นเจ้าขององค์กร (Sense of
Belonging) และสง่ผลให้การปฏิบติังานมี
ประสทิธภิาพและยั�งยนืมากยิ�งขึ�น


