
การศึกษาและพัฒนาฐานข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่ชุมชน
ต้นแบบการพัฒนาตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง

 นางสาวณัฐริษา อนุสาร 
สาขาการบริหารเเละพัฒนาชุมชน 



    ตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง เป�นพื�นที�ที�ประชาชนส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและการแปรรูป
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร ชุมชนมีการรวมตัวจัดตั�งกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเพื�อสร้างรายได้ เพิ�มมูลค่าสินค้า และพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในพื�นที� การดําเนินงานของกลุ่มสอดคล้องกับแนวทางพระราชบัญญัติส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน
พ.ศ. 2548 จากการลงพื�นที�แลกเปลี�ยนเรียนรู้ร่วมกันระหว่างผู้วิจัยและผู้ที�เกี�ยวข้อง นิสิตมีความสนใจศึกษาและจัดทํา
ป�ญหาพิเศษ เรื�อง การศึกษาและพัฒนาฐานข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่ชุมชนต้นแบบการพัฒนาตําบลนาท่อมเพื�อ
นําไปสู่การพัฒนาเว็บไซต์ของตําบล ทั�งนี� ผู้วิจัยมีแนวคิดที�จะศึกษาศักยภาพ บทบาท และการดําเนินงานของกลุ่ม
วิสาหกิจชุมชนนาท่อม โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มสมาชิกและภาคส่วนที�เกี�ยวข้อง เพื�อรวบรวมข้อมูลด้าน
ผลิตภัณฑ์ กิจกรรม อัตลักษณ์ และภูมิป�ญญาท้องถิ�น อันจะนําไปสู่การพัฒนาเว็บไซต์ของตําบลให้เป�นแหล่งข้อมูล
ประชาสัมพันธ์และช่องทางการสื�อสารที�เข้าถึงกลุ่มเป�าหมายได้และกําหนดแนวทางการยกระดับเศรษฐกิจฐานรากได้
อย่างมีประสิทธิภาพนอกจากนี� ยังช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชน เพิ�มโอกาสทางการตลาด และเป�นพื�นฐาน
สําคัญในการผลักดันตําบลนาท่อมให้ก้าวสู่การเป�น “ชุมชนต้นแบบการพัฒนาอย่างยั�งยืน” ในระดับท้องถิ�นต่อไป

ที�มาเเละความสําคญั



 1.เพื�อศึกษาข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง

 2.เพื�อศึกษาการจัดทําฐานข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบนเว็บไซต์ 

วตัถุประสงค์



 
-ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านหัวยาง จํานวน 1 คน
-ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารบ้านหนองปริง  จํานวน 1 คน
-ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนการเลี�ยงผึ�ง บ้านผึ�งแสงจันทร์ จํานวน 1 คน
-ประธานกลุ่มวิสาหกิจแปรรูปผลิตภัณฑ์บ้านหูยาน  จํานวน 1 คน

ระเบียบวิธีวิจัยระเบียบวิธีวิจัย
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          กลุ่มวิสาหกิจชุมชนตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง
-กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านหัวยาง
-กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปอาหารบ้านหนองปริง
-กลุ่มวิสาหกิจชุมชนการเลี�ยงผึ�ง บ้านผึ�งแสงจันทร์ 
-กลุ่มวิสาหกิจแปรรูปผลิตภัณฑ์บ้านหูยาน



ข้อมูลปฐมภูมิ
 นิสิตเก็บรวบรวมข้อมูลจากแหล่งข้อมูลโดยตรงในพื�นที�ตําบลนาท่อม จังหวัดพัทลุง  
แบบสัมภาษณ์ผู้วิจัยดําเนินการสัมภาษณ์ ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชน คณะกรรมการกลุ่ม และผู้มีส่วน
เกี�ยวข้อง โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ�งโครงสร้าง เพื�อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี�ยวกับประวัติความเป�นมาการดําเนิน
งานของกลุ่ม ระบบการจัดเก็บข้อมูล ป�ญหาและแนวทางการพัฒนากลุ่มวิสาหกิจชุมชนสู่ชุมชนต้นแบบการ
พัฒนา

ข้อมูลทุติยภูมิ
นิสิตศึกษารวบรวมข้อมูลจากเอกสารและแหล่งข้อมูลต่าง ๆ ที�เกี�ยวข้อง ได้แก่ เอกสารของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนแผนพัฒนาชุมชน/เอกสารจากหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง/เอกสารทางวิชาการที�เกี�ยวข้องกับวิสาหกิจ
ชุมชน การพัฒนารากฐานข้อมูล และการพัฒนาชุมชนต้นแบบ ข้อมูลที�ได้จากเอกสารดังกล่าวนํามาใช้
ประกอบการวิเคราะห์และสังเคราะห์ผลการวิจัย

วิธีการดําเนินงานวิธีการดําเนินงานข้อมูลที�ใช้ในการศึกษา



ข้ันตอนการดําเนินงานข้ันตอนการดําเนินงาน
 ขั�นตอนที� 1 การวางแผน (Plan): เป�นช่วงก่อนการปฏิบัติ การดําเนินการริเริ�มของการดําเนินการทําวิจัย
 
1.) ศึกษาสภาพทั�วไป การดําเนินงานและบริบทของกลุ่มวิสาหกิจตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง

2.)จัดทําเครื�องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และดําเนินการเก็บข้อมูลโดยใช้การสังเกต/สัมภาษณ์เชิงลึก 
และสนทนากลุ่มในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.)วางแผนการปฏิบัติการ ผู้วิจัยได้จัดทําแผนการปฏิบัติการกําหนดเป�าหมาย ระยะเวลา กําหนดกิจกรรม 
วิธีการและเครื�องมือที�ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล



 ขั�นตอนที� 2 การปฏิบัติการ (Action)  เป�นช่วงของการดําเนินการเพื� อพัฒนาฐานข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนในรูปแบบเว็บไซต์ของตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง

 1.ลงศึกษาข้อมูลและสัมภาษณ์กลุ่มวิสาหกิจทั�ง 4 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนบ้านหัวยาง กลุ่มวิสาหกิจชุมชน
แปรรูปอาหารบ้านหนองปริง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนการเลี�ยงผึ�งบ้านหัวยาง กลุ่มวิสาหกิจชุมชนแปรรูปผลิตภัณฑ์บ้าน
หูยาน
 
 2.ร่างแบบเค้าโครงเว็บไซต์เพื� อนําข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจลงใส่ในเว็บไซต์

 3.นําตัวเว็บไซต์ให้ประธานกลุ่มวิสาหกิจทดลองใช้หรือเข้าชมเกี�ยวกับความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เพื� อปรับปรุงให้
เหมาะสมก่อนนําไปใช้งานจริง

 4.กลุ่มวิสาหกิจนําคิวอาโค้ดไปเผยแพร่ในช่วงเวาลาที�กลุ่มวิสาหกิจเข้าร่วมออกบูธแสดงสินค้า เพื� ออํานวยความ
สะดวกในการเข้าถึงข้อมูลและการประชาสัมพันธ์ของกลุ่มเป�าหมาย

ข้ันตอนการดําเนินงานข้ันตอนการดําเนินงาน



 ขั�นตอนที� 3 การสังเกต(Observe) : 

      ทําการสังเกตการใช้งานเว็บไซต์ของสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนตําบลนาท่อม รวมถึงการมีส่วน
ร่วม การแสดงความคิดเห็น ป�ญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะที�เกิดขึ�นระหว่างการทดลองใช้งาน
เว็บไซต์ พร้อมทั�งรวบรวมข้อมูลจากการสังเกตและการสนทนากลุ่ม เพื� อนําไปใช้การปรับปรุงเว็บไซต์
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�นโดยพิจารณาจากการเข้าใช้งานเว็บไซต์ความสะดวกในการใช้งานนอกจากนี�
นิสิตยังเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสังเกต การสอบถาม และการสนทนากลุ่ม เพื� อนําข้อมูลที�ได้มา
วิเคราะห์ผลการใช้งานเว็บไซต์

ข้ันตอนการดําเนินงานข้ันตอนการดําเนินงาน



ข้ันตอนการดําเนินงานข้ันตอนการดําเนินงาน

 ขั�นตอนที� 4 การสะท้อนผล (Reflection) 
  
   นิสิตและสมาชิกกลุ่มวิสาหกิจชุมชนร่วมกันสะท้อนผลการดําเนินงานจากการพัฒนาเว็บไซต์ โดยพิจารณาถึง
ผลลัพธ์ที�เกิดขึ�นจากการใช้งานเว็บไซต์ความสําเร็จของเว็บไซต์ในการประชาสัมพันธ์กลุ่มและผลิตภัณฑ์ป�ญหาและ
ข้อจํากัดที�พบแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาเว็บไซต์ในอนาคตผลจากการสะท้อนผลถูกนําไปใช้เป�นแนวทางใน
การปรับปรุงเว็บไซต์ให้มีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ได้อย่างยั�งยืนในชุมชน



1. ) สภาพทั�วไปของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนใน ตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง
  
        กลุ�มวสิาหกจิชมุชนในตาํบลนาท�อม อาํเภอเมอืง ส�วนใหญ�ประกอบด�วยกลุ�มทีด่าํเนนิกจิกรรมด�านการผลติสนิค�าเกษตร
แปรรปู สนิค�าหตัถกรรม และผลติภณัฑ�ชมุชน โดยสมาชกิในกลุ�มส�วนใหญ�เป�นประชาชนในพืน้ทีท่ีม่คีวามรู�และประสบการณ�จาก
ภมูปิ�ญญาท�องถิน่ มกีารรวมกลุ�มเพือ่สร�างรายได�เสรมิและพฒันาเศรษฐกจิชมุชน อย�างไรกต็าม พบว�าการจดัเกบ็ข�อมลูของ
กลุ�มยงัขาดความเป�นระบบ ข�อมลูกระจดักระจาย และยงัไม�มฐีานข�อมลูกลางทีส่ามารถนาํมาใช�ในการบรหิารจดัการและ
วางแผนพฒันาได�อย�างมปีระสทิธภิาพ 
       นสิติได�ดาํเนนิการเกบ็รวบรวมข�อมลูพืน้ฐานของกลุ�มวสิาหกจิชมุชน ได�แก� ข�อมลูทัว่ไปของกลุ�ม ประวตัคิวามเป�นมา
โครงสร�างการบรหิาร สมาชกิ กจิกรรมการดาํเนนิงาน ประเภทผลติภณัฑ� ช�องทางการจดัจาํหน�าย ผลการเกบ็ข�อมลูพบว�า
ข�อมลูดงักล�าวสามารถนาํมาจดัหมวดหมู�และกาํหนดโครงสร�างฐานข�อมลูได�อย�างชดัเจน ซึง่มผีลดกีารนาํไปใช�ในการพฒันาและ
ปรบัปรงุระบบฐานข�อมลูของกลุ�มวสิาหกจิชมุชนในพืน้ที่

ผลการดําเนนิงาน



2.การพัฒนาฐานข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนบนระบบ
เว็บไซต์ ตําบลนาท่อม อําเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 

       โดยมีการออกแบบโครงสร้างฐานข้อมูลให้สอดคล้องกับ
กระบวนการทํางานจริงของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และสามารถ
ปรับปรุงข้อมูลได้อย่างต่อเนื�องกระบวนการพัฒนาระบบเริ�มจาก
การศึกษาความต้องการของผู้ใช้งาน ได้แก่ คณะกรรมการกลุ่ม
และสมาชิกวิสาหกิจชุมชน เพื� อนําข้อมูลที�ได้มาวิเคราะห์และ
ออกแบบระบบฐานข้อมูลและเว็บไซต์ให้เหมาะสมกับบริบทของ
ชุมชน ระบบถูกพัฒนาให้มีรูปแบบการใช้งานที�ไม่ซับซ้อน 
 



QR CODE

3.การพัฒนาและจัดทําฐานข้อมูลของกลุ่มวิสาหกิจ 
ผ่านระบบคิวอาร์โค้ด (QR Code ) 

    คิวอาร์โค้ดเป�นการรวบรวมข้อมูลสําคัญของกลุ่มวิสาหกิจให้
ผู้ที�สนใจสามารถสแกนเข้าถึงข้อมูลได้ทันทีช่วยเพิ�มความสะดวก
ความน่าเชื�อถือ และส่งเสริมภาพลักษณ์ของกลุ่มวิสาหกิจให้ทัน
สมัยและสอดคล้องกับการตลาดยุคดิจิทัล



-ประวัติความเป�นมา

-คณะบริหารของกลุ่ม

-เครือข่ายของกลุ่ม

-ผลการดําเนินงานของกลุ่ม

-ผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม

-ข้อมูลการติดต่อ

เนื้อหาในเวบ็ไซต์

-บทเรียนจากการดําเนินงาน

-โครงสร้างบริหาร



หน้าหลักของเวบ็ไซต์







ถ่ายทอดองคค์วามรู้

โดย QR Code จะถูกบรูณาการไว้สําหรับสแกนเข้าระบบข้อมูลกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
เพื�อให้ลูกค้าหน้าบูธหรือผู้ที�สนใจจะศึกษาข้อมูลบริบทของกลุ่มหรือสนใจข้อมูล
ผลิตภัณฑ์สามารถสแกนเพื�อเข้าถึง หน้าระบบเว็บไซต์ได้ทันที





  จากผลการวิจัยดังกล่าวสามารถอภิปรายได้ว่า การมีฐานข้อมูลที�เป�นระบบถือเป�นกลไกสําคัญในการยกระดับ
ศักยภาพของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน เนื�องจากการบริหารจัดการที�มีประสิทธิภาพจําเป�นต้องอาศัยข้อมูลที�ถูกต้องและทัน
สมัยเป�นพื�นฐานในการตัดสินใจการพัฒนาฐานข้อมูลที�สอดคล้องกับบริบทของชุมชนและออกแบบให้ใช้งานง่าย ช่วย
ลดข้อจํากัดด้านทักษะเทคโนโลยีของสมาชิก และส่งเสริมให้เกิดการมีส่วนร่วมในการจัดการข้อมูลร่วมกัน นอกจากนี�
การมีระบบข้อมูลที�สามารถตรวจสอบได้ยังช่วยสร้างความน่าเชื�อถือให้แก่กลุ่ม เมื�อต้องประสานงานกับหน่วยงานภาค
รัฐและเอกชน ซึ�งเป�นองค์ประกอบสําคัญของการพัฒนาชุมชนอย่างยั�งยืน และเป�นต้นแบบให้แก่ชุมชนอื�นในการนํา
แนวทางไปประยุกต์ใช้ การพัฒนาฐานข้อมูลให้เกิดประสิทธิผลในระยะยาวจําเป�นต้องอาศัยการพัฒนาอย่างต่อเนื�อง
ทั�งด้านการอบรมทักษะการใช้งานแก่สมาชิก การกําหนดผู้รับผิดชอบดูแลระบบอย่างชัดเจน และการปรับปรุงข้อมูลให้
เป�นป�จจุบันสมํ�าเสมอ เพื�อให้ฐานข้อมูลเป�นเครื�องมือสนับสนุนการบริหารจัดการอย่างแท้จริง 

สรุปผลการวิจัย



ข้อเสนอเเนะ

 ข้อเสนอแนะจากการวิจัย
 1.)ควรมีการอบรมให้ความรู้เกี�ยวกับการใช้งานฐานข้อมูลแก่สมาชิกกลุ่ม เพื�อให้สามารถใช้งานระบบได้อย่างถูกต้องและต่อเนื�อง

 2.)ควรมีการปรับปรุงและอับเดตข้อมูลในระบบฐานข้อมูลอย่างสมํ�าเสมอ เพื�อให้ข้อมูลมีความถูกต้องและทันสมัย

 3.)ควรนําฐานข้อมูลไปใช้เชื�อมโยงกับช่องทางการตลาดออนไลน์ เพื�อเพิ�มโอกาสในการจําหน่ายสินค้าและขยายตลาด

 ข้อเสนอแนะสําหรับการวิจัยครั�งต่อไป

 1.)ควรศึกษาการพัฒนาระบบฐานข้อมูลในรูปแบบแอปพลิเคชัน หรือระบบออนไลน์ เพื�อเพิ�มความสะดวกในการใช้งาน

 2.)ควรขยายการศึกษาไปยังกลุ่มวิสาหกิจชุมชนในพื�นที�อื�น เพื�อเปรียบเทียบและพัฒนาแนวทางการบริหารจัดการข้อมูลให้เหมาะสม
กับบริบทของแต่ละพื�นที�


