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แนวทางการจัดเก็บข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์
ของฝ�ายปราบปรามสํานักงานสรรพสามิต

พื� นที�สงขลา จังหวัดสงขลา

การฝ�กงานทางรัฐประศาสนศาสตร์

ที�มาและความสําคัญ
    สํานักงานสรรพสามิตพื�นที�สงขลา จังหวัดสงขลา ในฝ�าย
ปราบปราม เป�นหน่วยงานที�มีบทบาทสําคัญในการบังคับใช้
กฎหมายด้านภาษีสรรพสามิต การป�องกันการกระทําความผิด ใน
ช่วงระยะเวลาการฝ�กงาน นิสิตได้เรียนรู้การทํางานด้านเอกสาร
งานสารบรรณ การลงระบบข้อมูล และการสังเกตขั�นตอนการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที�ในฝ�ายปราบปราม ซึ�งพบว่า การจัดเก็บ
ข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ยังขาดแนวทางที�ชัดเจน ไม่มีการ
กําหนดโครงสร้างโฟลเดอร์และรูปแบบการตั�งชื�อไฟล์ที�เป�น
มาตรฐาน ส่งผลให้ข้อมูลมีความกระจัดกระจาย ยากต่อการค้นหา
และอาจก่อให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน รวมถึงความเสี�ยง
ต่อการสูญหายของข้อมูลสําคัญ

วัตถุประสงค์

 ได้สังเกตการจัดเก็บข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ของฝ�ายปราบ
ปรามจากการปฏิบัติงานจริง พบป�ญหาการจัดเก็บข้อมูลที�ไม่เป�น
ระบบและไม่เป�นมาตรฐานเดียวกัน จึงได้เสนอแนวทางการจัดเก็บ
ข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ เพื�อให้สามารถนําไปใช้ได้จริงในหน่วย
งาน

วิธีการดําเนินการ

การกําหนดรูปแบบการตั�งชื�อไฟล์

การแยกประเภทข้อมูลตามลํากับความสําคัญ

ผลการดําเนินงาน
    แนวทางการจัดเก็บข้อมูลในระบบคอมพิวเตอร์ที�มีการกําหนด
โครงสร้างโฟลเดอร์และรูปแบบการตั�งชื�อไฟล์อย่างชัดเจน ช่วย
ให้การจัดเก็บข้อมูลมีความเป�นระเบียบมากขึ�น ลดความซํ�าซ้อน
ของข้อมูล และเพิ�มความสะดวกในการค้นหาเอกสารย้อนหลัง
ทั�งยังช่วยลดระยะเวลาในการค้นหาข้อมูลของเจ้าหน้าที� เพิ�ม
ความรวดเร็วในการปฏิบัติงานด้านเอกสารและการจัดทํารายงาน
รวมถึงลดความเสี�ยงต่อการสูญหายของข้อมูลสําคัญ ส่งผล
ให้การดําเนินงานของฝ�ายปราบปรามมีประสิทธิภาพมากยิ�งขึ�น

ประโยชน์ที�นิสิตได้รับ

ประโยชน์ที�สถานประกอบการได้รับ

1. ได้พัฒนาทักษะการใช้คอมพิวเตอร์และการจัดเก็บข้อมูล
อย่างเป�นระบบ     
2. ได้ฝ�กการวิเคราะห์ป�ญหาในหน่วยงานและเสนอแนวทางการ
แก้ไขอย่างเป�นรูปธรรม
3. สามารถนําประสบการณ์และองค์ความรู้ที�ได้รับไปประยุกต์ใช้
ในการทํางานในอนาคต

1. หน่วยงานได้รับแนวทางในการพัฒนาระบบการจัดเก็บข้อมูล
ในคอมพิวเตอร์ให้เป�นระบบมากยิ�งขึ�น
2. ช่วยลดป�ญหาความล่าช้าในการค้นหาเอกสารและข้อมูล
สําคัญ และเพิ�มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของฝ�ายปราบ
ปราม โดยเฉพาะงานด้านเอกสารและข้อมูล
3. เสริมสร้างภาพลักษณ์ที�ดีของหน่วยงานในด้านการบริหาร
จัดการและการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

      เพื�อเสนอแนวทางการจัดระเบียบข้อมูลให้มีความเป�นระบบ
และอยู่ในมาตราฐานเดียวกัน

การจัดทําระบบจัดเก็บข้อมูลกลาง

การกําหนดโครงสร้างโฟลเดอร์
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