
กอนการนําระบบ e-Government Procurement (e-GP) มาใช หนวยงานภาครัฐสวนใหญดําเนินการจัดซ้ือจัดจางดวยระบบเอกสารแบบด้ังเดิม ซ่ึงมีข้ันตอนซับซอน 

ใชเวลานาน ขาดความโปรงใส และตรวจสอบยอนหลังไดยาก อีกท้ังยังสรางภาระงานดานเอกสารจํานวนมากใหเจาหนาท่ี โดยเฉพาะหนวยงานท่ีใชงบประมาณและพัสดุปริมาณ

มาก เชน หนวยงานดานความม่ันคง สงผลใหการจัดหาพัสดุไมทันตอความตองการ และเกิดขอจํากัดดานการเปดเผยขอมูลแกผูประกอบการ

      เพ่ือลดปญหาดังกลาว สํานักงานตํารวจภูธรจังหวัดสงขลา โดยเฉพาะกองกําลังบํารุง จึงนําระบบ e-GP มาใชในการดําเนินงานจัดซ้ือจัดจาง เน่ืองจากมีภารกิจดานการใช

งบประมาณเพ่ือจัดหาอุปกรณและวัสดุจํานวนมาก ระบบ e-GP เปนระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกสท่ีทําหนาท่ีเปนศูนยกลางขอมูล เช่ือมโยงหนวยงานและผูคา

ชวยเพ่ิมความรวดเร็ว ความถูกตอง ความโปรงใส ลดความซ้ําซอน และสามารถตรวจสอบยอนหลังได

      จากบริบทดังกลาว ผูศึกษาจึงสนใจศึกษาเร่ือง “การพัฒนาคุณภาพการจัดซ้ือจัดจางดวยระบบ e-Government Procurement: กรณีศึกษา กองกําลังบํารุง สํานักงาน

ตํารวจภูธรจังหวัดสงขลา” เพ่ือวิเคราะหผลของการนําระบบ e-GP มาใช และเสนอแนวทางพัฒนาการดําเนินงานใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึนตอไป

เพ่ือศึกษาการพัฒนาคุณภาพการจัดซ้ือจัดจางดวยระบบ
e-Government Procurement กรณีศึกษา: กองกําลังบํารุง 
สํานักงานตํารวจภูธรจังหวัดสงขลา

ผลการดําเนนิงาน

1 นวตักรรมชว่ยเพิ�มประสทิธภิาพการจดัซื�อจดัจา้ง
โดยใชเทคโนโลยีเปนแกนกลางในการดําเนินงานทุกข้ันตอนผานระบบอิเล็กทรอนิกส

 ลดความซ้ําซอนของเอกสาร ลดขอผิดพลาดจากการทํางานดวยมือ และทําให

กระบวนการเปนมาตรฐานเดียวกันท่ัวประเทศ พรอมท้ังเปดเผยขอมูลอยางโปรงใส

และสามารถตรวจสอบยอนหลังได อีกท้ังยังมีฐานขอมูลกลางท่ีชวยสนับสนุน

การวิเคราะห วางแผน และพัฒนางานอยางตอเน่ือง 

นวตักรรมชว่ยเพิ�มความโปรง่ใสและตรวจสอบได้

ระบบบันทึกขอมูลทุกขั้นตอนอยางเปนลําดับ เกิดรองรอยการดําเนินงานที่

ชัดเจน สามารถเปดเผยรายละเอียดโครงการ ราคากลาง และผลการพิจารณา

ไดอยางเปนระบบ ลดความเสี่ยงดานการทุจริต และเสริมสรางความเชื่อมั่น

ของสังคมตอการใชงบประมาณภาครัฐ   

นวตักรรมชว่ยเพิ�มประสทิธภิาพของบุคลากร 

ลดภาระงานดานธรุการ เพิม่ความถกูตองและความรวดเรว็ในการปฏบิตังิาน

สงเสรมิความรบัผดิชอบจากการทีท่กุขัน้ตอนตรวจสอบได และเปดโอกาสให

เจาหนาทีพ่ฒันาความรู ทกัษะดานเทคโนโลย ีและความสามารถในการ

วเิคราะหขอมลู

นวตักรรมชว่ยลดขั�นตอนและประหยดัเวลา

การดําเนินงานผานระบบออนไลนทําใหลดการประสานงานหลายรอบ

ลดระยะเวลาการตรวจสอบ และลดภาระดานเอกสาร ขอมูลที่เชื่อมโยงใน

ระบบเดียวชวยใหคนหาและใชขอมูลไดรวดเร็ว สงผลใหการตัดสินใจและ

การบริหารงบประมาณมีความคลองตัวมากขึ้น 
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ที�มาและความสาํคัญ

วตัถปุระสงค์

นวตักรรมชว่ยจดัเก็บขอ้มูลเป�นฐานขอ้มูลกลาง

ขอมูลการจัดซื้อจัดจางถูกรวบรวมไวอยางครบถวนเปนปจจุบัน 

และสะดวกตอการสืบคน ชวยสนับสนุนการวิเคราะหแนวโนมการใชจาย

การวางแผนงบประมาณ และการพัฒนากระบวนการทํางานใหมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

วธิดํีาเนนิการ
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ผลการศึกษาพบวา เม่ือมีการนําระบบจัดซ้ือจัดจางภาครัฐดวยอิเล็กทรอนิกส (Electronic Government Procurement: e-GP) เขามาใชในการทํางานของ
หนวยงาน แยกตามประเด็นการฟสึกษาไดดังน้ี 


