
โรงแรมเซน็ทารา กะตะ รีสอร์ท ภเูก็ต มี
การรับนักศึกษาฝ�กงานเป�นประจาํทกุป�
แต่กระบวนการออกเกียรติบตัรหลังสิ�นสุด
การฝ�กงานยงัไมม่รีะบบที�ชดัเจน ส่งผล
ให้การดําเนินงานล่าชา้และขาดความเป�น
มาตรฐาน โครงงานนี�จงึมุง่พฒันาระบบ
ออกเกียรติบตัรออนไลน์เพื�อเพิ�มความ
สะดวก รวดเร็ว และยกระดับประสิทธิภาพ
ในการบริหารจดัการฝ�กงาน

เพื�อพฒันาระบบออกเกียรติบัตร
ออนไลน์สําหรับนักศึกษาฝ�กงาน
เพื�อเพิ�มความสะดวก รวดเร็ว และ
ความเป�นมาตรฐานในการออก
เกียรติบตัร
เพื�อลดขั�นตอนและระยะเวลาใน
การดําเนินงานของผูรั้บผดิชอบ

ได้ระบบออกเกียรติบตัรออนไลน์
สําหรับนักศึกษาฝ�กงานหลังสิ�นสุด
การฝ�กงาน
ชว่ยลดขั�นตอนและระยะเวลาในการ
ออกเกียรติบตัร
รูปแบบเกียรติบตัรมคีวามเป�น
มาตรฐานและเหมาะสมกับองค์กร
ผูใ้ชง้านมคีวามพงึพอใจต่อระบบใน
ระดับดี
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มหาวทิยาลัยทักษิณ วทิยาเขตสงขลา

สาขาการจดัการทรัพยากรมนุษย์

ที�มาและความสําคัญ

การพฒันาระบบออกเกียรติบตัรออนไลน์
สําหรับนักศึกษาฝ�กงานหลังสิ�นสุดการฝ�กงาน

วตัถปุระสงค์

ผลการดําเนินการ

วธีิการดําเนินการ

ศึกษากระบวนการออกเกียรติบตัร
นักศึกษาฝ�กงานของโรงแรมในป�จจบุนั
วเิคราะห์ป�ญหาและความต้องการของ
ผูใ้ชง้าน
ออกแบบและพฒันาระบบออกเกียรติ
บตัรออนไลน์โดยใชโ้ปรแกรม Canva
ทดลองใชง้านระบบและปรับปรุงตาม
ขอ้เสนอแนะ
ประเมนิผลการใชง้านระบบ
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