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วิ จัยทางวิชาการ สารสนเทศศาสตรืและบรรณารักษศาสตร์

วิ จัย นี� เป�น ส่วนหนึ�งของรายวิชา
ประสบการณ์ วิชา ชีพทางสารสนเทศศาสตร์
และบรรณารักษศาสตร์ ภาคเ รียนที�  2
หลักสูตรสารสนเทศศาสตร์และบรรณารักษศาสตร์
มหา วิทยา ลัยทักษิณ วิทยา เขตสงขลา



ที�มาและความสาํคัญ
        ป�จจุบนัถือไดว้า่เป�นยุคของสารสนเทศ (Information age) สงัคมสารสนเทศ(Information
society) สงัคมแหง่การเรยีนรู(้Knowledgesociety)หรอืยุคแหง่การสื�อสารไรพ้รมแดน สารสนเทศ
จงึถือเป�นสว่นสาํคัญในการกําหนดแนวทางการพฒันาประเทศดา้นการเมอืงสงัคมเศรษฐกิจและวฒันธรรม
สารสนเทศมจีาํนวนมากและหลากหลายรปูแบบโดยมอัีตราการเพิ�มปรมิาณอยา่งรวดเรว็และต่อเนื�องรวม
ทั�งสามารถเขา้ถึงไดท้กุหนทกุแหง่และมกีารเปลี�ยนแปลงอยูต่ลอดเวลาดงันั�นเพื�อที�จะเขา้ถึงสารสนเทศได้
อยา่งรวดเรว็และใหไ้ดส้ารสนเทศที�ตรงกับความต้องการจงึจาํเป�นต้องรูว้ธิกีารแสวงหาสารสนเทศ
และประเมนิคณุค่าของสารสนเทศที�ไดร้บั รวมทั�งการใชป้ระโยชนจ์ากสารสนเทศที�ไดม้าอยา่งมปีระสทิธภิาพ
การละเลยไมแ่สวงหาสารสนเทศจะทําใหไ้ดร้บัสารสนเทศลาชา้ไมทั่นต่อเหตกุารณแ์ละเสยีเวลาในการทํางาน
ที�ซํ�าซอ้นก่อใหเ้กิดการสญูเสยีทรพัยากรโดยเปล่าประโยชน ์ซึ�งเรยีกทักษะดงักล่าวนี�วา่ การรูส้ารสนเทศ
 (อังคณา แวซอเหาะ และ สธุาทิพย ์เกียรติวานชิ, 2553, น. 1)



วตัถปุระสงค์ของการวจิยั
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เพื�อศึกษาการรู้สารสนเทศของผู้ใช้บริการ
หอสมุดแห่งชาตินครศรีธรรมราช

 เพื�อเปรียบเทียบการรู้สารสนเทศของผู้ใช้บริการ
หอสมุดแห่งชาตินครศรีธรรมราช



ประโยชนที์�คาดวา่จะได้รบั
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งานวิจัยฉบับนี�จะทําให้ได้ทราบเกี�ยวกับข้อมูลการรู้สารสนเทศ
ของผู้ใช้บริการหอสมุดแห่งชาตินครศรีธรรมราชต่อไป
 



ขอบเขตของการวจิยั
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1.ประชากรในการวิจัย 
การศึกษาครั�งนี�ผู้วิจัยมุ่งศึกษาการรู้สารสนเทศของผู้ใช้บริการหอสมุดแห่งชาตินครศรีธรรมราช 
ซึ�งประชากรที�ใช้ศึกษาในครั�งนี� คือผู้ใช้บริการหอสมุดแห่งชาตินครศรีธรรมราช จํานวน 12,129 คน

2.กลุ่มตัวอย่าง
การศึกษาในครั�งนี�เป�นการสุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มแบบยามาเน่� (Yamane, 1976) 
โดยมีความแม่นยํา 95 % และมีความคลาดเคลื�อน 5 % ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที�ได้คือ 390 คน 
การวิจัยครั�งนี�จะใช้การสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ หรือการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (SimpleRandomSampling) 
การเก็บข้อมูลจะดําเนินการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม



ขอบเขตของการวจิยั
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ตัวแปรต้น

เพศ
อายุ

ระดับการศึกษา

ตัวแปรตาม

การรู้สารสนเทศของผู้ใช้
บริการหอสมุดแห่งชาติ

นครศรีธรรมราช



วธิดํีาเนนิการวจิยั

01

06

07

03

08

04

09

10

ศึกษาเอกสารและทบทวนวรรณกรรมตลอดจนงานวิจัยที�เกี�ยวข้อง
     ทั�งในประเทศและต่างประเทศเพื�อนํามากําหนดกรอบแนวคิดและทฤษฎี

ศึกษาและกําหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย

สร้างแบบสอบถามสําหรับใช้เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย

นําแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒ จํานวน 3 ท่าน ตรวจสอบคําถามและ
แบบสอบถาม

นําแบบสอบถามที�ตรวจสอบแล้วมาหาค่าความเที�ยงตรงของเนื�อหา
     โดยคํานวณหาค่าดัชนีี�มีความสอดคล้อง IOC


