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本人在阿南塔布林度假村酒店实习，担任餐饮服务实习生。我的工
作主要是负责餐饮服务。早上准备早餐自助餐的设备和食材，下午
和晚上负责接单、上菜和饮品服务。

社会实践单位介绍



วานิดาฟาคิม

为了制作一张显示阿南塔布林度假村酒店内游泳池1和游泳池2位置的
地图，让客人能够清楚看到并理解前往游泳池的路线

研究目的



研究方法

1.观察发现的问题 2. 向相关人员提出项目主题

3.收集项目内容 4.检查项目内容

在做这个小项目时，本人采取了如下步骤：



小项目介绍

小项目内容包括二个主题:

1. 阿南塔布林度假村游泳池地图 2.关于泳池详细信息的二维码



4.1 小项目使用前的情况

 我在 2025年12月21日至2026年1月4日 期间，
收集了顾客前往泳池二（Fantasy Pool）
的问路数据，共计15天。



4.2 小项目使用后的结果

我在 2026年01月06日至2026年1月20日 期间，
收集了顾客前往泳池二（Fantasy Pool）
的问路数据，共计15天。



4.3 项目使用前后效果对比

 通过对比项目实施前后顾客询问泳池路线的人数发现：项目实施前，询问路线的顾客共计 89人；项目实施后，
询问路线的顾客减少至 37 人。相比之下，项目实施后询问路线的顾客 减少了 52 人，下降 58.43%。这结果说明，
本项目能够並减少顾客问路的情况。



小项目的意见和建议

游泳池路线地图采用中英双语，应安装在显眼的
位置，如接待处或入口处，并定期更新信息，方
便顾客正确、便捷地使用。
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