Auvyuemaasua:doaumaas

Microsoft SharePoint s:uufuégnailvadiusdirSunisiSgusua:wasuiunaiIns

nsadAnul: USUN To-tha AasUaLsEu J1na (UK1su)

Microsoft SharePoint as a Centralized Knowledge System for Learning & Development A Case Study of ITC

goan: ugdudmw ASNDOVLAD

A wwWuvavlasvnis

Utumuaadassamsmiivu fhe L&D Us:auUoyrinisdatiu
lonansua:dayaluiilus:uumiimsAumifbo SOP ua:domsousuldunn
Foa1 SnnvmsiNdvdayagdvuIanIUAEDVAD 1WHDVDINMSIINOENS
Wsawuua:luds:uuudvldoulwaosuiaaarda donatknulianuiso
aamudoyangndovldiul uaz§ovcdomsiiwadAtugnuily
lagTuladvto

uuwdmvuilvuazthsnemswasn Soidufuiwaomswasun
StUU Microsoft SharePoint lv‘\'/alfJuquénammwugumsgw
vovre L&D lTagyowdunmsvas:idgudoyathAaukivigua:wnaola
soa§owsous:uuSansansnUanansiia:ikuiay lWoaanUB1EoU
wa:ens:auus:ansmwnisuuaviuvaviuldagrotidususssuy

3snisalauvu

1. P PLAN (m1s210unu) b
drsooUrynimsdatnuuazindvdayametunisy HR
L&D mitAtkun D ndutunisweuunlasoms
Microsoft SharePoint s:uufugna1vA ST IKSUMSISEIUS
La:weuunyAains 1waUsuUsos:uUAUSNaIAIUS

2. D DO (msUfjuamuunu) b
1Bougmstdviu Microsoft SharePoint tWwawauundu
s:UUAUINaADIUSHIKSUNSISBUSLA:WeuLuIyAaIns Tautsy
DINNMISMANUINIDIASVASIVWUZIUYDYS:UU  darAULLUUS:UU
AUgNa1vAIUS auuauysIudd @oyamladis:uulunaaovidoiu
pSometune L&D

3. C CHECK (as>d>adu) D
Js:iduwanmswauuns:uulagwoistu1DINAIUEDQAAD VMU
300Us:avAYDYIASLYIU US:NDUADEY
1. A wlus:dguLa:AIUBapuyDvIASVASIVIDNANS
2.ADWd:QdNUA:SOALSOIUNMSAUKILA:LITivUDYA
3. ADWKL:EUYDYNMISIKUQFNSMsthfivionans
4.A>ugndovuaAuldudodUuydvionaistus:uu

4. A ACT (USuUsp) -
5tAs1Ala:dGUNISUSUUSDS:UU LWalkaoandaovnudnucu:
VIULA:ADIUADYMSYDVRIBVIUMUlUNIY Learning & Development
UINGVTU WU USuusvlasvasivionaisia:sorudakt),UsuUusondu
gndovua:Anulludonuuupvionans aaltymAdIudIGou

AU UUYomMaasuazaoAumaas

dW13v1: NNSYANISNSWYINSUUUY

UKI3Ne1AY: UKIONUIAUNNGOU dhanwadavuan

2101sINUSNUY: 10158 BOUUN ATUWNNG  WIAgVAMUUSINDUNMIS: ATU dUNU1 AYFUUQA

wanmsanaulasvnis

pInNisuis:uulunaaavldviudsy wudiynanstury
Learning & Development ansnAumua:ihioonaisiondu
doMsURUAIUTGDEIDE:00N Ua:sdaEdUINGvIUGIuTASLASID
TwalapsAdaou NMsmiKua Metadata WnUW@NATS La:NstBLIU
S:UUAUKT (Search Function) uov Microsoft SharePoint

Boy¥ogaas:gzarlumsAumINanstupNgunusUlLUU
nsYaltAuLlay dowatknisNviudaduAdovadua:gus:3nsmw
IWuduagolrulasa

= oD
Js:lgsunamuus:naumsliasu

1. aas:gzaluMsAumnaldnfivdoya NMtkmsmoiutude L&D
UAdwsoal$oua:naovdduINdU

2. ayanaisidndugndovuazidudoduu aon>IwuRawalQ
oINMst3IWaRQDSBUKSDUDYa ANS:DANS:DE

3. ssuumsdamsansida>iudanany Uovriumsunluonaisdincy
laglyldsSuounuraua:soetrmsusstoyanmatuiulldus:t1dou

Js:losunaaalasu

1. wauunnnu:aunNsSweINsunna
TA3uUSINeIAUNS:UDUMSDUSUILA:WCULUIYAAINS BOaUISO
uhlUtslatuounna
2. Wouuhnnu:=awutnalulad
l@sunU:NstsinAtulaglumsritoiu tWalkoiubus:ansmwaviu
3. wauunnuy=auNIsmviu
Anu:Nsdoaisumsrinmutduiu,Ns3tAsii




